¢QUE PODEMOS HACER POR USTED?

Estaremos encantados de ayudarle si podemos. Ya que debemos ser justos con todos, se
nos permite ayudarle solo en ciertos maneras.

Esta es una lista de algunas cosas que el personal del juzgado puede hacer:

Podemos explicar y contestar preguntas generales sobre cémo funciona el
juzgado.

Podemos darle informacion general acerca de las reglas, procedimientos y
practices del juzgado.

Podemos proporcionarle el nimero de servicios de referencia de abogados,
programa de asistencia juridica y otros servicios donde puede obtener informacion
legal.

Podemos proporcionar horarios judiciales e informacién sobre cémo obtener una
nueva fecha para su caso.

Podemos darle informacion de su expediente que no esté restringida.

Podemos proporcionarle formularios e instrucciones del juzgado que estén
disponibles.

Por lo general podemos contestar preguntas sobre los plazos judiciales.

Esta es una lista de algunas cosas que el personal del juzgado no puede hacer por
usted:

NO podemos decirle si debe o no llevara su caso a los tribunals.

NO podemos decir qué palabras utilizar en sus documentos judiciales o si son
correctos.

NO podemos decirle qué decir ante el tribunal.

Nuestra capacidad para ayudarle dependera del tiempo y los recursos disponibles,
asi como el alcance de nuestras responsabilidad, conocimiento o experiencia.



